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HVALA VAM NA UKAZANOM POVJERENJU!

Odlu¢ili ste se za kupovinu kamina tvrtke Color Emajl d.o.o. , te Vam se ovim putem
srda¢no zahvaljujemo za Vase ukazano povjerenje i potporu.

Color Emajl d.o.o. je tvrtka osnovana 1984 godine u Pozegi, od strane vlasnika i
direktora Gorana Sutala. Tvrtka se od svojih po&etaka i malog obrtnika razvila do
uspjesSnog proizvodaca. Jasna poslovna vizija, motivirani zaposlenici i uspjesni proboj
na inozemno trziste svrstali su Color Emajl d.o.o. medu najuspjesnije kompanije
srednje Europe.

Naravno, nasa kompanija koja se vecinski bazira na proizvodnji, ne bi bila uspjesna
da nema nasih vjernih kupaca koji su s nama od nasih pocetaka, ali i novih kupaca
¢ija baza se svakodnevno povecava te koji u nama prepoznaju potencijal i kvalitetu
izrade, uz izniman dizajn samih proizvoda.

Najvazniji principi za nasu kompaniju, kojih se drzi i poStuje svaki zaposlenik naSe
tvrtke su: «Stalna potraga za unaprjedenjem postojeceg stanja, pracenje novih
tehnologija i fokus na suvremeni dizajn uz konstantnu vrhunsku kvalitetu nasih
proizvoda nasi su klju¢ni motivi kojima se vodimo kako bi osigurali zadovoljstvo
nasih kupaca!»

Nasi proizvodi su prvoklasni proizvodi najvece kvalitete, koji vam pomazu da svoje
mjesto stanovanja pretvorite u topli dom

U ovim uputama pronaci ¢ete sve vazne informacije za koristenje i rukovanje
kaminom nmoj 1 dggemajbolju itﬂt kanl':la 1 prigateljski za okolis, te
Vas ljubaznofmolimo da pridrzavate. Ukoliko imate daljnfih pitanja, slobodno

nam se obratite.

Uzivanje u toplini doma uz nase vrhunske kamine zeli Vam tim Ember kamina i
Color Emajla!

Goran Sutalo, CEO
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EMBER KAMINI

Ember kamini su tehnoloski napredni kamini za grijanje namijenjeni samo za
unutarnju uporabu. Ember kamin radi na DRVO i BRIKET, te tako stvara toplinu na
zdrav i siguran nacin.

Namijenjena uporaba kamina te njegove konfiguracije opisane su u ovim uputama i
odobrene od strane proizvodaca.

Kamini opisani u ovoj uputi provjereni su kroz DIN 13240 normu, te se kao takvi
mogu prikljuciti na viSestruko oblozene dimnjake (ukoliko dimenzija dimnjaka to

dopusta).

Ne koristite kamin na nacin koji nije u skladu sa uputama propisanima od strane
proizvodaca.

OPCENITE INFORMACIJE

Osoba koja koristi kamin mora biti odgovorna odrasla osoba, sa svim potrebnim
tehnickim znanjem 1 vjeStinama za izvrSavanje rutinskog odrzavanja mehanickih
dijelova kamina. Ne dopustite djeci igranje u neposrednoj blizini kamina dok je on u
upotrebi.

0 b#Se sprijecila

moguca nesreca.

Proizvodac nlje o;govorEalstalac!u Jmila. Osola kojagz]duiena za

instalaciju od strane vlasnika kamina treba provjeriti dimovod i dotok zraka, kao i
provjeriti moguénost pravilnog slijedenja propisanih uputa. Takoder, sve pravne
odredbe propisane od strane drzave u kojoj se kamin instalira moraju se slijediti, kako
prilikom instalacije samog kamina tako 1 prilikom daljnjeg rukovanja istim.

Proizvodac se u potpunosti odrice odgovornosti u sluéaju:
-instalacijom kamina koja nije u skladu sa zakonima propisanih od strane drzave u
kojoj se kamin instalira, kao i ako nije u skladu s sigurnosnim propisima
-instalacijom koja nije provedena u skladu sa danim uputama
-instalacijom radenom od strane nestru¢nih osoba
-uporabom koja nije u skladu sa sigurnosnim propisima
-popravcima i prepraveima koji nisu autorizirani od strane proizvodaca
-uporabom rezervnih dijelova koji nisu originalni niti specifi¢ni za taj model
-neredovitim odrzavanjem kamina
-iznimnim dogadajima koji su van utjecaja tvrtke Ember kamin
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UPUTE ZA KORISTENJE KAMINA

1. SVRHA ISADRZA] UPUTA

Svrha: Svrha ovih uputa za instalaciju kamina je pripremanje korisnika za to¢nu,
sigurnu i dugotrajnu uporabu kamina.

Sadrzaj: Ovaj priruc¢nih sadrzi sve informacije potrebne za pravilnu instalaciju,
uporabu i odrzavanje kamina. Ukoliko pozorno slijedite upute, osigurati ¢ete si visoki

stupanj sigurnosti i produktivnosti VasSeg kamina.

2. CUVANJE UPUTA

Molimo Vas da upute sacuvate kako biste se s pocetkom sljedece sezone grijanja
mogli podsjetiti o znacajkama i koracima za pravilno rukovanje kaminom. Upute su
sastavni dio svakog kamina, te ukoliko iste zagubite, slobodno se javite direktno
proizvodacu kako bi Vam poslali nove upute.

KAMIN MODEL serije O (O1)
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1. OPIS KAMINA

Rucka kamina izradena je od inoxa. Zahvaljujuéi inoxovim specificnim svojstvima
slabog provodenja topline, ru¢ka kamina se ne zagrijava nego ona ostaje hladna, te je
zbog toga kamin moguce otvarati za rucku i bez zastitne rukavice, iako se otvaranje
kamina kod loZenja preporuca sa rukavicom.

Pepeljara na naSim kaminima je sakrivena iza vrata, a nalazi se sa donje strane loZista
kamina, ispod gusenog rosta. Komora zraka je u potpunosti izolirana i sva regulacija
se provodi preko primarnog i sekundarnog zraka. Kamin ima opciju ugradnje vrata za
drva(slika 1.).

Sekundarni regulator

Primarmi regulator

Vrata za drva

Slika 1.
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Primarni zrak dovodi se u loziSte kroz guseni rost i regulira se sa primarnim
regulatorom zraka. Primarni dovod zraka prvi se zatvara kada kamin upalimo
(detaljnije pod tockom «pravilno lozenje»).

Seknudarni dovod zraka prolazi kroz bo¢ne kanale do gornje komore, prelazi preko
odbojnika plamena te ulazi u lozZiste, a regulira se sa sekundarnim regulatorom zraka.
Sekundarni dovod zraka osigurava Cisto staklo (detaljnije pod to¢kom «pravilno
lozenjey).

Obloga lozista izraduje se od termobetona, izuzev stropa koji je od vermekulita (slika
2. Termobeton ima dobra izolacijska svojstva koja smanjuju prolazak topline na plast
i bo¢nice kamina pa se toplina usmjerava prema staklu kamina. Uz dobra izolacijska
svojstva, termobeton ima i dobra mehanicka svojstva koja mu omoguéavaju duzi
vijek trajanja uz pravilno loZenje kamina.

Slika 2.
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2. PAKIRANJE

Ember kamini dolaze zapakirani u zastitnu foliju, te sloZzeni na drvenu paletu na koju
se postavlja drveni okvir koji ih obujmljuje radi vece stabilnosti i zastite samog
kamina (slika 3.). Svaka paleta je izradena po mjeri kamina koji se na nju pakira.

Uz svaki kamin dolaze i:

-upute za koristenje, instalaciju i odrzavanje kamina

-zastitna rukavica

Vijci za raspakiravanje
Slika 3.

Kamin se raspakira tako da se odvrnu 4 donja vijka za raspakiranje (slika 3.) Tada se
oslobodi okvir palete od podnozja i podigne se preko kamina. Kamin na drvenom
podnozju stoji na metalnim kopcama pa ga je potrebno podic¢i kod skidanja s drvenog
podnozja.

3. INSTALACIJA I KORISTENJE KAMINA

3.1. PRIJE INSTALACIJE

Instaliranje VaSega kamina mora biti izvedena prema pravilima Vase zemlje te u
dogovoru sa ovlastenim dimnjacarom koji treba provjeriti je li priklju¢ak kamina
korektno postavljen.

Vazni koraci prije instalacije:
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- prostorija u kojoj ¢e se instalirati kamin mora biti u mogucnosti podnijeti
tezinu samog kamina kao i imati dovoljno prostora za njegovu adekvatnu
instalaciju

- vazno je osigurati dovoljno prostora za pristup kaminu nakon same
instalacije

- udimovodnim cijevima tlak ne smije biti manji od 12 Pa

- provjeriti da toplina iz kamina odgovara prostoriji u kojoj se on nalazi

!! UPOZORENJE !! Ne radite nikakve ne-autorizirane promjene na kaminu.

3.2. SIGURNOSNE MJERE

3.2.1. UPUTE ZA INSTALATERA

- Provjerite da li je mjesto instalacije kamina u skladu sa svim lokalnim, nacionalnim 1
Europskim zakonima i standardima

-Slijjedite korake za instalaciju dane u ovim uputama

-Provjerite da su dimnjak i dovod zraka prikladni za ovaj tip instalacije

-Uvijek koristite zastitnu opremu i drugu zastitu propisanu zakonom

3.2.2, UPUTE ZA KORISNIKA

Osigurdjte da je mj
Europ ni

- S obzifom da je k
biti ja iR se
obratiti paznju da:

-ne pgilazite prehtizoryne dirr‘rerai‘o kam'na, mcfl'i'lli se opeci
- ne dirajt@dimoviodne €ijevi

-ne Cistite kamin dok je upaljen
-ne ispraznjavajte pepeljaru dok kamin radi
-pobrinite se da djeca ne prilaze blizu kamina
-Slijedite instrukcije za instalaciju koje se nalaze u ovom priru¢niku
-Koristite samo gorivo koje je propisano za ovaj kamin (detaljnije pod tockom
«Karakteristike goriva)
-Drzite se propisane rutine prilikom odrzavanja kamina
-Ne koristite kamin bez da ste proveli propisanu dnevnu provjeru (detaljnije pod
tockom «OdrZavanje»)
-Ne koristite kamin ukoliko primijetite neispravnost, sumnjate na oStecenje ili
puknuce ili Cujete neobican zvuk
-Ne bacajte vodu na kamin koji je u uporabi, niti na vatru kako bi ju ugasili
-Ne naslanjajte se na otvorena vrata kamina, mozete im oslabiti stabilnost
-Ne koristite kamin kao potporu
-Ne cistite kamin dok njegova struktura i pepeo nisu u potpunosti hladni
-Sve $to radite na kaminu radite potpuno oprezno i pazljivo
-Ako se dimnjak zapali, odmah nazovite vatrogasce, uklonite sve zapaljive objekte od
dimnjaka i obavijestite svog dimnjacara. Nikako ne gasiti vatru u dimnjaku vodom jer
moze doc¢i do oSte¢enja dimnjaka. Nakon $to vatra u dimnjaku prestane gorjeti, prije
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novog loZenja kamina potrebno je pozvati strunjaka koji ¢e pregledati dimnjak i
provesti odgovarajuce mjere ako su se pojavile pukotine na dimnjaku

3.3. VAZNE INFORMACIJE ZA INSTALACIJU KAMINA

3.3.1. SAGORIJEVANJE

Postoji mnogo faktora koji utje¢u na dobro sagorijevanje u smislu proizvodnje topline
1 malih emisija Stetnih supstanci.

Neki od tih faktora ovise o samom kaminu, dok drugi ovise o pravilnoj instalaciji,
nacinu loZenja i odrzavanju.

Neki indikatori se mogu naéi kasnije u sljede¢im dijelovima uputa, te ih je
preporuceno pratiti kako bi se postigla maksimalna performansa kamina.

3.3.2. ZRAKZA SAGORIJEVANJE

Kada kamin radi, njemu je potreban zrak koji mu sluZzi za sagorijevanje. Taj zrak
(male koli¢ine) uzima iz prostorije u kojQjgse nalazi, pa bi bilo dobro osigurati dovod
svjezeg zraka U prostoriju kako bi se osiglitala dovoljna koli¢ina svjezeg zraka.

Kod modela ma O prilusak za sm se nalazi na sga#gjoj strani kamina
(slika 4. desnb) 1 ®pod k a kojéimu €ijev za spajanje kamin@ na svjezi zrak

prolazi kroz pod prostorije 1 spaja se direktno na komoru zraka ( slika 4. lijevo).
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~-

Slika 4.

VAZNO!!!

Ventilatori koji isisavaju zrak iz prostorije (napa) u kojoj je instaliran kamin mogu
uzrokovati izlaZzenje dimnih plinova u prostoriju.

U tom slucaju potrebno je dovesti svjezi zrak direktno u kamin.
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3.3.3. SPAJANJE DIMOVODA

!! Iskljucivo dimovodna cijev debljine stjenke 2 mm smije se koristiti za prikljucak
kamina na dimnjak !!

Cijevi za dimovod, njihove dimenzije 1 materijal izrade, moraju biti u skladu sa
trenutnim standardima (DIN EN 1856:2).

Vazne upute:
metalna cijev koja spaja kamin sa dimovodnom cijevi ne smije nikada

imati manji promjer od izlaznog otvora kamina

svi prikljucci iz kamina na dimnjak moraju biti ¢vrsti i usko povezani
svaki kamin mora imati vlastitu dimovodnu cijev te se nikada ne smije
koristiti ista dimovodna cijev za viSe kamina

Nedostaci dimnjaka mogu biti: (slika 5.)

1. Dimnjak niZi od vrha krova
2. Preveliki nagib

3. Nagla promjena pravca
4 4T .« .

gi uredaj Ref*Stvard podtlak u

prostoriji

10. Llﬁbr‘wlj Voren miééenjl n

\\\\ ’;,/
. X
| \
~ —I ‘-..\ ~
\\
¥
9
v [’ =3
- y J’ £
LT
Slika 5
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3.3.4. SMJESTANIJE I POLOZA] KAMINA U PROSTORIJI

Prilikom montaze kamina nuzno je pridrZavati se pravila za zastitu protiv pozara. Na
slici 6. 1 tablici 1 prikazana je potrebna minimalna udaljenost izmedu kamina i zidova.

L

¥

Slika 6.
Minimalni razmak od
zapaljivih gradevnih materijala o1
Straga (umm)-A 100
Bocno (u mm)-B 450
Podrucje toplinskog zracenja 1270

(umm)-C

Tablica 1.

Vazno je da zastitite sve stvari koje bi se mogle zapaliti uslijed izloZenosti visokim

temperaturama kamina.

Preporuca se kupovina podne ploce koja se stavlja ispod kamina te Stiti od opasnosti

zapaljivanja.

13
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4. PUSTANJE KAMINA U RAD I NJEGOVO KORISTENJE

4.1. PRVO PALJENJE KAMINA

- Provjerite da su svi pomicni dijelovi smjeSteni na pravo mjesto te da
regulatori zraka rade uredno.

- PrebriSite sve vanjske povrsine suhom krpom kako bi uklonili sve
prljavstine.

- Nakon $to prvi puta upalite kamin, preporucujemo da vatra bude slaba
kako kamin ne bi bio naglo toplinski opterecen.

- Moguce je da ¢e kamin prilikom prvog paljenja pustiti miris metala i
svjeZeg laka, no ve¢ pri drugom paljenju tih mirisa nece biti. Razlog zbog
kojeg dolazi do puStanja mirisa prilikom prvog paljenja je taj Sto se
prilikom prvog paljenja kamina lak stapa u potpunosti sa metalom.

- Takoder, vazno je da primarni dovod zraka bude u polu-otvorenoj poziciji
barem 4 sata.

- Pepeljara mora biti dobro zatvorena kako bi se primarni i sekundarni
dovod zraka mogli pravilno regulirati.

4.2. POGODNI MATERIJALI ZA LOZENJE

Ember
gorivo.
Bukva

mini su kamini za ¢ije se lozenj@koristi drvo i briket kao jedino moguce

imaju najveci
su pogodne za
tu drvecéa vlaga
u cjep je biti ¥e¢ ¢ jépanica bude
bliza 15% jer se sa tom vlagom cjepanica pokazalo da je 1skorlstenje kamina najbolje.

Iz tog razlogﬁ] eze cffepatia drva ma peribd od mjeseci kako bi
postiglo dovdljan postotak suhdée da bude"podobno zd lozenje.

Za lozenje se ne smije koristiti ni jedan drugi tip goriva osim gore navedenih.
Sukladno time kamin se nikako ne smijete loziti sljede¢im:

- svjeze drvo: drvo koje ima vecu vlagu od preporucene, smanjuje se
efikasnost kamina, dolazi do ,crnjenja“ stakla, potrebno je uCestalije
CiS¢enje kamina i dimnjaka

- drvo dobiveno rekuperacijom: sagorijevanje tretiranog drveta (Zeljeznicki
pragovi, iverica, lakirano drvo itd.) uzrokuje stvaranje naslaga na sustavu
za odvod dima te dolazi do pregrijavanja

- kameni ugljen za dugotrajno sagorijevanje (uporaba takvog ugljena je
apsolutno zabranjena)

- koks (ima previsoku kalorijsku moc¢ te nikako nije podoban za loZenje
kamina)

- ugljen

- plastika bilo kakve vrste

- odjecaili kucanski otpad

!! Paljenje bilo kakve vrste otpada Stetno je za okolinu, ali i za Vas kamin !!

14
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4.3. KAKO ZAPALITI VATRU U KAMINU

- Otvorite primarni i sekundarni regulator zraka do kraja

- Otvorite vrata loziSta i stavite smotuljak papira ili nekog drugog sredstva
za potpalu na rost

- Na papir stavite nekoliko manjih komada drveta, na nacin da ih unakrsno
sloZite jedan preko drugoga

- Na manje komade drveta ubacite nekoliko velikih cjepanica

- Zapalite jedan od komada papira u kaminu kako bi zapalili vatru

- Vrata loZista nemojte skroz zatvarati nego ih samo prislonite dok ne
primijetite da se vatra razgorila

1! U ovom trenutku i primarni i sekundarni dovod zraka moraju biti otvoreni !!

- Nakon nekoliko minuta moZete namjestiti primarni i sekundarni dovod
zraka prema vasim Zeljama ( viSe o primarnom i sekundarnom dovodu
zraka saznajte u tocki 6.), te moZete nadopuniti gorivo u kaminu. Ako je
drvo dovoljno suho (vidi 4.2.), kada se vatra razgorila preporuca se
zatvaranje primarnog regulatora u potpunosti, a sa sekundarnim
regulatorom se regulira gorenje kamina.

reba po
tefda je u kaminu

!! Nikako ne nadopunjujte gorivo dok je u kaminu plamen !!

NadopunJaV je Ramina Qako de’pralte !J edecelkorakn

Primarni dovod zraka otvorite do kraja

- Polako otvorite vrata kamina za rucku i tako izbjegnite stvaranje pritiska
zraka u kaminu koji bi dimu dozvolio da ude iz kamina u prostoriju

- Dodajte nekoliko komada cjepanica te zatvorite vrata

- Primarni i sekundarni dovod zraka dalje regulirate prema vasim Zeljama

5. ODRZAVANIJE I CISCENJE KAMINA

5.1. SIGURNOSNE MJERE PRIJE CISCENJA

Prije nego zapocnete bilo kakvo odrzavanje ili ¢iS¢enje kamina, vazno je osigurati
sljedece korake:

- svi dijelovi kamina moraju biti hladni

- pepel u kaminu mora biti hladan, u njemu ne smije biti Zara

- koristite zaStitnu opremu koja je propisana zakonom (EEC 89/391)

- alat koji koristite mora biti odgovarajuci

- nakon Sto ste zavrsSili sa popravcima ili odrZzavanjem, provjerite da su svi

sigurnosni poklopci na mjestu i dobro zatvoreni

15
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!! Preporuca se da se ciséenje povrsine kamina radi samo suhom krpom, bez uporabe
deterdzenata kako bi se izbjeglo unistavanje povrsine !!

5.2. CISCENJE PEPELA 1Z KAMINA

Ember kamini imaju jednu veliku prednost u odnosu na konkurenciju, a to je
pepeljara ugradena u kamin koja omogucava lakse i jednostavnije ¢is¢enje pepela.

Pepeljaru je potrebno pravovremeno isprazniti kako bi se izbjeglo dodirivanje pepela
sa reSetkom kamina, te ukoliko se to na vrijeme ne napravi postoji moguénost da se
reSetka kamina ne¢e mo¢i u potpunosti ohladiti te da ¢e se na taj nacin s viemenom
unistiti.

Koristenje pepeljare: Pepeljara se nalazi ispod loziSta kamina te je sakrivena ispod
vrata kamina. Kada se uklanja pepel iz pepeljare prvo se moraju otvoriti vrata lozista,
zatim se pepeljara lagano povuce za ruckicu te se izvuce van i istrese pepel, nakon
cega se pepeljara vrati na mjesto.

Iznimno je /! VAZNO !! provjeriti da u kaminu nema ostataka Zara, te da je pepel u
potpunosti hladan. Ukoliko postoje ostatci Zzara prilikom ¢iS¢enja kamina, postoji
opasnost od opekotina kao i1 od zapaljenjgkante za smece. Preporuc¢ujemo koristenje
, kao 1 koriStenje metalne posude za

CI”

Staklo kami 0 potrghi-&igti ili sagdag krpomy ili sa gevapskim papirom koji
je prethodnomen u pepelte se tako staklo amintliba dak ngibude u potpunosti
Cisto. Moguca je i uporaba deterdzenata za pranje stakla ili ¢is¢enje kuhinje. Takoder,
postoje i specijalne spuzve za suho ¢isc¢enje stakla.

!! Ne cistite staklo kamina dok je kamin u uporabi, kamin mora biti u potpunosti
hladan !!

!! Nemojte smociti brtvu vrata kako ona ne bi izgubila svoju funkcijul!

!! Sredstvo ne smije doci u doticaj sa bojanim elementima kamina!!

5.4. CISCENJE DIMOVODNE CIJEVI I DIMNJAKA

Preporucuje se dimnjak i dimovodne cijevi o¢istiti svaki put kada se primijeti otezani
protok dima.

Cisc¢enje &adi i karboniziranih ostataka treba se provesti propisano pomoéu
odgovarajuc¢ih instrumenata predvidenih za to te vodeci raCuna o tome da se ne oStete
lakirani dijelovi i brtve.

16

16



Ember Kamin | 17
Upute za KoriStenje kamina serije O

TEHNICKI PODATCI

Vrsta goriva

Drvo za ogrijev

Nominalna toplinska snaga 7,6 kW
Potrosnja goriva 2,41 kg/h
Ucinkovitost > 76%

Kolic¢ina CO pri 13% 02

<1000 mg/m?

Koli¢ina fine prasine <18 mg/m®
Temperatura dimovodnih plinova 300 °C
otrebni podtlak 4 12Pa
Maseni protok dimovodnih plinova 7,5g/s
Masa ovisno o konstrukcijskoj izvedbi od 197 - 270 kg
Povoljna aproksimacija (u m®) 186
Manje povoljna aproksimacija (u m®) 145
Nepovoljna aproksimacija (u m?) 98
Straga (umm) - A 100
Bo¢no (u mm) - B 450
Iznad (u mm) -
Podrucje toplinskog zracenja (u mm) - C 1270
DIN EN 13240 v
1.i 2. razina BImSchV (Njemacka) VIV
Uredba o kontroli oneéiséenja zraka (Svicarska) v
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DIMENZIJE

Ember Kamin

Upute za koriStenje kamina serije O

KAMINA ot

L [mm] 764 | Duljina kamina

D [mm] 518 | Sirina kamina

V [mm] 977,5 | Visina kamina

P [mm] 150 | Promjer otvora za dimovodne plinove

D1 [mm)] 234 | Sirina centra otvora za dimovodne plinove
P1 [mm] 100 | Promjer otvora za svjeZi zrak

V1 [mm] 145 | Visina otvora za svjezi zrak

P2 [mm] 150 | Promjer otvora za dimovodne plinove

V2 [mm] 815 | Visina otvora za dimovodne plinove

D
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Upute za koriStenje kamina serije O

6. REKLAMACIJE I SERVISNE USLUGE

U tvrtki Ember kamin veoma su nam vazni i odnosi s naSim kupcima nakon prodaje, te su usluge
servisa 1 podrSke kupcima iznimno vazan proces naseg poslovanja.

Svi modeli Ember kamina imaju jamstvo u trajanju dvije godine.

Jamstvo ne pokriva Stete i zamijene na oblogama lozisSta niti na staklu kamina, kao ni Stetu nastalu
pogresnim rukovanjem, nemarom te pogreSnim odrzavanjem.

Za sva dodatna pitanja te servisne usluge, molimo cijenjene kupce da se obrate na mjesto kupnje
svoga Ember kamina, gdje ¢e ovlasSteni serviseri utvrditi da li nastali problem ili §tetu jamstvo
pokriva ili ne. Ukoliko nastali problem ili Stetu jamstvo pokriva, proizvod ide dalje u postupak
obrade i popravak.

Ukoliko se steta ili problem na kaminu pojave nakon dvije godine i isteka garancije, takoder Vas
pozivamo da se obratite na mjesto kupnje svog Ember kamina, kako bi Vam ovlasteni serviseri
mogli dati preporuke o postupcima daljnjeg popravka, kao 1 informirati Vas o trosku istog.

Tvrtka Ember kamin ne odgovara za greske nastale uslijed radenja neovlastenih promjena na
kaminu, ni u slu¢ajwkoristenja neoriginalnih zamijenskih dijelova — ukoliko se ustanovi da je nesto
od toga slucaj kada kamin dode na servis i prijaisteka jamstva, jamstvo nece biti priznato.
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